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 “Mikado maakt werk van uw welzijn”

Mikado is de brede welzijnsorganisatie in Westervoort en Duiven, welke een bijdrage levert  aan het bevorderen van welzijn, het  woon- en leefklimaat en de maatschappelijke participatie van individuele personen en groepen.

Mikado staat achter de visie dat het welzijn van mensen wordt bepaald door de balans die zij vinden tussen een aantal essentiële levensdomeinen. Het gaat dan om gezondheid, een sociaal netwerk, materiële zekerheid, zingeving en een mate van presteren en/of arbeid. Uitgangspunt hierbij is dat mensen zelf verantwoordelijk zijn voor het zoeken naar die balans en daarmee dan ook voor de planning en sturing van hun leven.  Daarvoor hebben mensen stuurkracht, capaciteiten, kennis en vaardigheden nodig. Een inspirerende omgeving kan mensen uitdagen tot het ontwikkelen daarvan. Dit is ons inziens een rol van het welzijnswerk.

Mikado ondersteunt mensen met een uitgebreid aanbod van activiteiten en diensten om hun regievermogen te versterken en hen uit te dagen, hen te verleiden om de planning en sturing van hun leven (weer) in eigen hand te nemen.

De visie daarbij is dat de samenleving bestaat uit de onderlinge samenhang tussen mensen. Deze onderlinge samenhang is een belangrijke ondersteunende en preventieve voorwaarde voor het vinden van de eerder genoemde balans tussen een aantal essentiële levensdomeinen. Wij zien het daarom als belangrijke taak om mensen te betrekken bij de samenleving en betrokken te houden.

Daar waar mensen niet in staat zijn de balans te vinden tussen een aantal essentiële levensdomeinen, of daar moeite mee hebben en daarbij ondersteunt willen worden is een taak voor het welzijnswerk.

Door het veranderingen die de overheid heeft ingezet, waarbij er sprake is van een verhoging van de bewustwording van eigen regie en initiatief nemen en tonen, is er ook sprake van bezuinigingen van de professionele dienstverlening, in het bijzonder de AWBZ (algemene wet bijzondere ziektekosten). De lokale WMO (Wet Maatschappelijke Ondersteuning) vraagt door genoemde veranderingen een innovatief karakter. Er wordt een groter beroep gedaan op vrijwilligerswerk en de verwachting is dat de burgers zelf ook reageren met eigen initiatieven.

In het kader van het WMO beleid worden er vier welzijnsdoelen genoemd:

1. Bevorderen van zelfredzaamheid:
Dit betreft het kunnen zorgen voor jezelf en eigen huishouden én de regie hebben over je eigen leven. Producten die Mikado hiervoor inzet zijn o.a.;, maaltijdvoorziening, ouderenwerk, adviseur Zorg en Dienstverlening, en diverse projecten en activiteiten.
2. Bevorderen van maatschappelijke participatie: 
Voorbeelden zijn; individuele ontplooiing, betaalde en onbetaalde arbeid, hobby, cultuur, educatie, sport. Producten die Mikado hiervoor inzet zijn o.a.: Jeugd en jongerenwerk, vrijwilligerscentrale,  Opbouwwerk.
3. Bevorderen van maatschappelijke inzet:
Hier gaat het onder andere om de bijdrage aan de samenleving door participeren in mantelzorg, vrijwilligerswerk of het verenigingsleven. Hierbij kan gedacht worden aan de publieke facetten van de samenleving: het sociaal functioneren van groepen burgers, de integratieprocessen, elkaar kunnen ontmoeten.
4. Het faciliteren van sociale infrastructuur, leefbaarheid, veiligheid en buurtcohesie.
We spreken niet alleen de onderlinge betrokkenheid van de burgers aan, maar verbinden ook sterke en minder sterke burgers aan elkaar, zoals vrijwilligers die actief zijn in buurt-,-wijk-en activiteitencentra  (bron: WILL: Welzijns Informatie Landelijk en Lokaal)
Producten die Mikado voor de laatste twee doelstellingen inzet zijn o.a : Meldpunt vrijwillige Thuishulp, Mantelzorgondersteuning, Meldpunt mantelzorg, vrijwilligerscentrale en diverse projecten en activiteiten zoals Aangenaam, waarbij er sprake is dat de organisatie en uitvoering van de activiteit, van en door vrijwilligers gebeurt, met minimale ondersteuning van Mikado.
“Mikado en vrijwilligerswerk”
Vrijwilligerswerk is werk dat in enig georganiseerd verband, onverplicht en onbetaald wordt verricht ten behoeve van anderen of de samenleving.

Georganiseerd verband:  vrijwilligerswerk vindt plaats binnen een vastgelegde structuur. Vrijwilligerswerk binnen maatschappelijke organisaties vult de werkzaamheden van beroepskrachten aan, maar kan deze niet vervangen. De vrijwillige medewerker werkt altijd onder verantwoordelijkheid van een beroepskracht tot wiens taakgebied de werkzaamheden behoren. De vrijwillige medewerker draagt nooit de eindverantwoordelijkheid van de werkzaamheden.
Onverplicht: de vrijwillige medewerker kiest er in vrijheid voor om bepaalde werkzaamheden op zich te nemen. Dit betekent niet dat er sprake is van vrijblijvendheid. Het kiezen voor vrijwilligerswerk brengt verplichtingen met zich mee.

Onbetaald: vrijwillige medewerkers zijn onbetaalde krachten. Dit betekent dat vergoedingen alleen betrekking hebben op aannemelijk te maken kosten ten behoeve van en/of kosten in verband met het verrichten van het vrijwilligerswerk

Vrijwilligerswerk vindt ook plaats buiten maatschappelijke organisaties. Het georganiseerde verband is dan dat er sprake is van een georganiseerde activiteit ten behoeve van de maatschappij. Denk hierbij bijvoorbeeld aan een buurtfeest of het product Aangenaam, welke van en door ouderen wordt georganiseerd. Mikado stimuleert deze activiteiten en daar waar nodig ondersteund zij deze. 

Het werken met vrijwillige medewerkers is voor Mikado een bewuste keuze. Vrijwillige medewerkers maken de maatschappelijke betrokkenheid van de lokale samenleving in de gemeente Duiven en de gemeente Westervoort met de doelstellingen en activiteiten van de stichting zichtbaar en tastbaar. Vrijwillige medewerkers staan midden in de samenleving en verschaffen Mikado informatie en signalen over wat er bij de mensen leeft. Veel vrijwillige medewerkers hebben kennis en vaardigheden die toepasbaar zijn in de organisatie. Zij dragen ook bij aan de bekendheid van de organisatie in de gemeente Duiven en de gemeente Westervoort. Praktisch en financieel gezien stellen vrijwillige medewerkers de organisatie in staat om zowel kwantitatief als kwalitatief een beter pakket aan producten aan hun klanten biedt.

Anderzijds laat de stichting door het werken met vrijwillige medewerkers zien dat iedereen een actieve bijdrage kan leveren aan het verbeteren van de leefbaarheid van de samenleving. Dit levert een positieve bijdrage op, aan de beeldvorming van de inzet van vrijwilligers, ook buiten maatschappelijke organisaties. Veel van de vrijwillige medewerkers voelen zich betrokken bij de doelgroepen en de missie van Mikado. Mikado levert een bijdrage aan de persoonlijke ontwikkeling, de persoonlijke doelen en behoeften van de vrijwillige medewerkers. Met vrijwilligerswerk leer je bijvoorbeeld andere mensen kennen, je functioneert binnen een netwerk, je kunt nieuwe vaardigheden leren en je doet er werkervaring mee op. 
“Vrijwilligerswerk is een verrijking voor Mikado,voor de vrijwillige medewerker zelf en voor de klant”.
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